REKLAMACNI PROTOKOL

Obchidek Rozarka | Velkoobchod Rozarka |C: 49849735 - DIC: CZ7505210174
Jiri Travnicek, Dlouh& 281, 250 72 Predboj | +420 775 266 506

velkoobchod-rozarka@email.cz | jtravnickova@atlas.cz
1. Udaje zakaznika

Jméno a prijmeni:
Adresa:
Telefon:

E-mail:

2. Nakup a reklamované zbozi

Cislo objednavky / dokladu:
Datum nakupu / prevzeti:
Nézev a typ zbozi:

Popis vady a okolnosti jejiho projevu:

3. Pozadovany zpuasob vyFizeni

O Oprava O Vyména O Primérend sleva [ Odstoupeni od smlouvy / vraceni penéz

Pozadavek se posuzuje podle zdkonnych podminek jednotlivych narokd.

4. Potvrzeni o uplatnéni - vyplni prodavajici

Datum uplatnéni:
Datum prevzeti zbozi:

Stav zboZi / prislusenstvi:

Prijaté podklady a pozadavek zdkaznika:

5. Vysledek a vyfizeni - vyplni prodavajici

O Uzndna 0O Zamitnuta 0O Jiny vysledek:

Odavodnéni a zplsob vyfizeni:

Datum vyfrizent: Informovéni zdkaznika:

Podpis prodavajiciho: Podpis zédkaznika (nepovinny):

Informace pro zakaznika

Reklamaci Ize uplatnit i bez formulare a bez plvodniho obalu. Nakup Ize prokazat i jinak nez G¢tenkou.
Spotrebitelska reklamace musi byt vyfizena a zdkaznik informovan do 30 dnd, neni-li dohodnuto jinak.
Tento formuldr neomezuje zdkonnd prava spotrebitele.




